Maxtor
Begransad Konsument Garanti

Vad tacker denna begransade garanti? Den hér begrénsade garantin tacker alla brister vad avser
material och utférande for den medféljande nya Seagate- eller Maxtorprodukten. Den hér begransade
garantin galler endast konsumenter som koper den medféljande produkten fran en auktoriserad
Seagate- eller Maxtor aterforsaljare eller detaljist.

Hur lang tid galler denna garanti?
Garantitiden ar fem (5) ar fran den dag da ditt kop registreras.

Vad tacker inte denna begransade garanti? Denna garanti tacker inte nagra fel som har orsakats av
(@) kommersiellt bruk, olycka, olamplig anvéndning, férsummelse, stét, elektrostatisk urladdning,
hetta eller fukt utdver det som anges i produktspecifikationerna, felaktig installation, anvandning,
skaotsel eller modifiering; eller (b) felaktig anvéndning som inte 6verensstdimmer med instruktionerna i
anvandarmanualen; eller (c) férlorade I6senord; eller (d) funktionsoduglighet som orsakats av annan
utrustning. Denna begransade garanti &r ogiltig om en produkt returneras med borttagen, skadad eller
manipulerad etikett eller nagra andringar (inklusive borttagande av komponent eller yttre hélje).. Den
har begransade garantin tacker inte forlust av data — sakerhetskopiera regelbundet innehallet pa din
disk till en separat medium som kan spara informationen. Dessutom, indirekta skador; féljdskador;
och kostnader som har samband med éterstallande av data, databorttagande, och datainstallation &r inte
ersattningsbara under denna garanti.

Vad behover du géra? Om du inte genomfér din reklamation i enlighet med samtliga instruktioner i
denna begrénsade garanti samt foljer det korrekta forfarandet for returnerande av produkten kommer
Seagate inte att infria sin begrénsade garanti. Kontakta ett auktoriserat Seagate service center for att
begara tjanster enligt garantin eller besok www.seagate.com for att f& mer information om
kundsupport inom din jurisdiktion. Du kan ocksd fa information om var ett auktoriserat Seagate
service center ligger samt fa tillgang till Seagates automatiska kundservice katalog genom att ringa +1-
800-SEAGATE. Kunder som inte ringer fran USA kan f tillgang till denna service genom att ringa
+1-405-324-4770. Nér ett auktoriserat service center eller Seagate beslutar att en reparation &r
nodvandig kommer du att bli ombedd att uppge namn, adress, telefonnummer, e-postadress och
produktens seriecnummer och darefter erhalla en Return Material Authorization (RMA) att anvénda vid
returnerande av produkten till Seagate. Produkter som returneras till Seagate maste vara riktigt
forpackade i produktens originalforpackning (eller i en forpackning som skyddar produkten pé ett
likvérdigt sétt) och skickade, med kostnaden for forsandelsen betald i forskott, till den adress du erhéll
nar du mottog din RMA. Utbver dina ordinarie sékerhetskopieringar, bor du, om modjligt,
sékerhetskopiera dina data innan du sander disken for reparation. Produkten du skickar till Seagate
eller till en auktoriserad serviceleverantor kommer inte att bli skickad tillbaka till dig. Om du, innan du
adragit dig nagra kostnader, har erhallit godkannande fran Seagate, kommer Seagate att ersatta dig for
de utldgg du har haft for att skicka produkten forutsatt att du har ett korrekt garantikrav som helt
overensstammer med alla villkor och férutsattningar i denna begrénsade garanti.

Vad kommer Seagate att gdéra? Om Seagate godkanner att du skickar tillbaka produkten till Seagate
eller till en auktoriserad serviceleverantér, kommer Seagate att byta ut din disk mot en likvardig
fungerande ersattningsprodukt utan kostnad. Seagate kan ersdtta din produkt med en produkt som
tidigare har varit anvdnd men som reparerats och testats for att méta Seagates krav. Genom att sdnda
din produkt for utbyte accepterar du att din aganderétt till originalprodukten Gvergar till Seagate.
Seagate kommer inte att skicka tillbaka originaldisken till dig. Forlust av data omfattas inte av denna
begransade garanti och ar inte del av reparations- eller utbytesprocessen. Om du vill att data aterstalls
fran din disk kan detta genomforas av Seagate som en separat tilldggstjanst mot extra kostnad. De
reparerade eller utbytta produkterna tacks av den garantitid som ar langst av den aterstaende
garantitiden eller 90 dagar. Seagate kommer att betala for forsandelsen av utbytesdisken till dig.

Hur tillampas lagen? P& denna begransade garanti skall lagen i den amerikanska delstaten
Kalifornien i USA tillampas. Den ger dig specifika juridiska rattigheter men du kan ocksa ha andra



rattigheter som galler fran delstat till delstat. Denna begransade garanti paverkar inte andra rattigheter
som du har i enlighet med de lagar som galler i din jurisdiktion som avser forsaljning av varor till
konsumenter, inrdknat utan att begréansas till, nationella lagar som har implementerat EU direktivet
44/99/EC. En del lander tillater inte att garantin begréansas till att inte omfatta indirekta skador eller
foljdskador, sa dess begransningar eller undantag i denna begransade garanti omfattar eventuellt inte
dig.

Vilket Seagate Technology bolag utfardar denna begransade garanti? Det Seagatebolag som
lamnar denna begransade garanti &r beroende av var du kdpte produkten:

Nordamerika och Sydamerika: Europa, Mellandstern, Afrika: Asien:

Seagate Technology LLC Seagate Technology International ~ Seagate Singapore International
920 Disc Drive Koolhovenlaan 1 Headquarters Pte. Ltd.

Scotts Valley, CA 95066 1119 NB Schiphol-Rijk 7000 Ang Mo Kio Avenue 5
USA The Netherlands Singapore 569877

Vanligen returnera inte produkter till adresserna listade ovanfor utan folj de instruktioner som féljer av
punkten "Vad behover du géra?”



